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RESUMO

A satude mental dos cuidadores familiares de pessoas com deficiéncia € um aspecto que
necessita de atengo, pois muitos fatores psicologicos podem afetar a qualidade de vida dos en-
volvidos e, assim, a dindmica familiar. Considerando isso, o referido estudo teve como objetivo
descrever os impactos da assisténcia a pessoa com deficiéncia na saude mental dos cuidadores
familiares. Para este fim, foi realizada uma revisao de literatura, de abordagem qualitativa, que
possibilitou acesso a estudos que por diferentes métodos, por exemplo, pesquisas de campo, es-
tudo de caso e transversal, abordam a temadtica, contribuindo significativamente para o alcance
do objetivo. A partir das observagdes e pesquisas, destaca-se a sobrecarga e algumas renuincias
do cuidador familiar como as principais fontes de indicios que prejudicam sua saude mental,
sendo os sintomas depressivos os mais recorrentes. Por esta razao, conclui-se que tais impactos
ndo afetam apenas os cuidadores familiares, mas também afligem as pessoas assistidas, devido
ao declinio na qualidade do cuidado.
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ABSTRACT

The mental health of family caregiverss of people with disabilities is an aspect that
needs attention, as many psychological factors can affect the quality of life of those involved
and, therefore, family dynamics. Considering this, the aforementioned study aimed to describe
the impact of assistance to people with disabilities on the mental health of family caregivers.
For this purpose, a literature review was carried out, with a qualitative approach, which allowed
access to studies that, through different methods, for example, field research, case study and
cross-sectional study, address the theme, significantly contributing to the achievement of the
objective. Based on observations and research, the burden and some resignations of the family
caregiver stand out as the main sources of evidence that harms their mental health, with depres-
sive symptoms being the most recurrent. For this reason, it is concluded that such impacts do
not only affect family caregivers, but also affect the people assisted, due to the decline in the
quality of care.
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INTRODUCAO

Caracteriza-se deficiéncia a perda ou irregularidade de uma estrutura ou parte anatomica,
fisioldgica ou intelectual, causando dificuldades para o desempenho de atividades consideradas
normais para o ser humano, dividindo-se em: deficiéncia fisica, deficiéncia auditiva, deficiéncia
visual, deficiéncia intelectual e deficiéncia multipla (PASA; SILVEIRA, 2020). Atualmente,
através de muita luta de movimentos coletivos, a concepc¢ao de pessoa com deficiéncia e a pers-
pectiva em torno dos multiplos tipos de deficiéncia continuam se moldando, porém sob uma
otica de inclusdo, entendendo esta como ferramenta promotora de autonomia, contribuindo nao
sO para a qualidade de vida do sujeito, mas de toda sua rede de apoio.

Dito isto, destaca-se a dependéncia como reflexo dos impactos nestas fungdes, impli-
cando a necessidade de assisténcia profissional e familiar para a realizagdo de atividades e
alcance de satisfagdo das necessidades basicas (RICO, 2019). A familia, sendo o alvo desta pes-
quisa, enquadra-se como grupo de cuidadores informais. Prestam cuidados sem remuneragao,
sem carga horaria definida, podendo viver junto ou separadamente da pessoa com deficiéncia.

A prestacdo deste cuidado ¢ uma atividade complexa, uma vez que afeta as dimensoes
psicologicas, éticas, sociais (RICO, 2019). Ademais, os cuidadores familiares se submetem
cotidianamente a tensdes e sobrecarga na oferta de assisténcia, podendo prejudicar sua satde
mental (PASA; SILVEIRA, 2020).

A propésito, saude mental ndo ¢ determinada apenas por atributos individuais como
a capacidade de gerenciar pensamentos, emogdes, comportamentos € interagdes, mas tam-
bém envolve fatores sociais, culturais, econdmicos, politicos e ambientais. (ORGANIZACAO
MUNDIAL DE SAUDE, 2021). Portanto, a atencao a saude mental dos cuidadores familiares
¢ fundamental, uma vez que o foco ¢ frequentemente direcionado as pessoas com deficiéncia.

Sendo assim, tendo em vista a relevante influéncia das relagdes intrafamiliares para
a constitui¢do psicossocial dos individuos e entendendo o quanto o cuidado da pessoa com
deficiéncia acarreta modificagdes na dindmica doméstica, o presente artigo tem como objetivo
descrever os impactos decorrentes do cuidado de pessoas com deficiéncia na satide mental dos
cuidadores familiares.

METODOLOGIA

Para alcance dos objetivos pré-estabelecidos, o referido artigo realiza uma revisdo de
literatura narrativa. A principal vantagem desse método ¢ o fato de permitir aos pesquisadores
a observagdo quanto a abrangéncia de uma série de fendmenos mais amplos do que aqueles
que poderiam ser encontrados diretamente, além de ser um método dificil, pois se trata de um
levantamento profundo e exaustivo sobre um tema (LOZADA; NUNES, 2019).

A coleta das informacdes foi realizada nas seguintes bases de dados cientificas: Scienti-
fic Electronic Library Online (SciELO), Biblioteca Virtual em Satde (BVS) e Minha Biblioteca
Integrada do Centro Universitario Tiradentes (UNIT), incluindo materiais disponiveis em sites
governamentais. Desta forma, além do uso de artigos, também foram utilizados livros, relato-
rios e dissertagdes para compreensao e fundamentagao de alguns conceitos, utilizando “Pessoas
com deficiéncia”, “cuidadores informais”, “familia” e “satide mental”” como descritores.

A coleta de dados ocorreu entre os meses de setembro e outubro de 2022, com base em
alguns critérios, incluindo: a escolha e o exame de materiais empiricos cuja tematica estivesse
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centrada na discussdo sobre pessoa com deficiéncia, sua dindmica familiar e como os cuidados
destinados afetam psicologicamente os cuidadores, além de documentos governamentais de
diretrizes de saude mental e trabalhos académicos disponiveis gratuitamente e publicados nos
ultimos 10 anos.

PESSOAS COM DEFICIENCIA E A NECESSIDADE DE CUIDADO

A construcdo do conceito de deficiéncia e a compreensdo sobre a pessoa com deficiéncia
¢ temporalmente desafiada e alterada. Nem sempre hé respeito, estimulo ao desenvolvimento da
autonomia, da percepgao integral e singular sobre o individuo, mas tais auséncias direcionam a
aspectos fundamentais sobre a tematica (LOPES; LEITE; LOPES, 2018).

Atualmente, pode-se caracterizar a deficiéncia como a perda ou irregularidade de uma
estrutura anatomica, fisioldgica ou intelectual que afete o desempenho do individuo em ativida-
des consideradas normais para o ser humano, dividindo-se em: deficiéncia fisica, visual, audi-
tiva, intelectual e multipla, esta, com duas ou mais deficiéncias associadas (PASA; SILVEIRA,
2020). A pessoa pode apresentar desde alguma ou grande dificuldade até a incapacidade dentro
destas categorias (LOPES; LEITE; LOPES, 2018).

A Organizagdo Mundial de Saude (2012, p. 4) a descreve como “complexa, dinamica,
multidimensional, e questionada” devido as suas diferentes perspectivas. Ainda enfatiza que
a deficiéncia ¢ uma condi¢cao humana e parte da populacdo a enfrentard, seja temporariamen-
te ou permanentemente, além de expor que as pessoas com deficiéncia representam 15% da
populagdo mundial, configurando-se a minoria mais presente no planeta (ORGANIZACAO
MUNDIAL DE SAUDE, 2012).

A partir do século XXI, este conceito comegou a ser percebido de maneira ampliada, a
fim de entender o individuo em sua totalidade considerando o contexto em que estd inserido.
Logo, nas atuais discussoes, ¢ notavel a transi¢ao e defesa das possibilidades existenciais de
cada pessoa (LOPES; LEITE; LOPES, 2018).

Salienta-se que este publico interage com diversas barreiras que podem dificultar sua
participagdo plena e efetiva na sociedade em condig¢des iguais com as demais pessoas (ORGA-
NIZACAO DAS NACOES UNIDAS, 2006). No entanto, em todos os periodos histéricos, a
sociedade enfrentou questdes morais e politicas a respeito da inclusdo e apoio. Assim, muitas
pessoas assumem a responsabilidade de cuidar de parentes e amigos com deficiéncia (ORGA-
NIZACAO MUNDIAL DE SAUDE, 2012).

Considerando isso, destaca-se a dependéncia de cuidado como um fator presente, a qual
esta relacionada a incapacidade ou limita¢do do individuo em satisfazer suas necessidades in-
dispensaveis a manutengdo da vida, implicando a necessidade de apoio de outras pessoas para
a realizacao (RICO, 2019).

CUIDADORES INFORMAIS

A Classificagdo Brasileira de Ocupacdes inclui a fungao do cuidador e o define como al-
guém que cuida, priorizando o bem-estar, a dedicagao, o zelo em relacao a saude, a alimentagao,
a educagdo, a recreacdo, a cultura e ao lazer. Para as pessoas com deficiéncia, os cuidadores
operam na seguranga, conforto e convivio social (PASA; SILVEIRA, 2020). Essa classificagao
¢ reconhecida pelo Ministério do Trabalho e est4 vinculada a crescente demanda por este ser-
vico (RICO, 2019).

Em uma percepcao pratica, cuidador € todo aquele que se identifica como tal (LOUREI-
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RO; PAIS; FORLENZA, 2021). Rico (2019, p. 24) afirma que: “Cuidar ¢ sem davida a mais
velha pratica do mundo, encontrando-se associada a sobrevivéncia humana, pois desde o mo-
mento que se nasce, todo o ser humano ¢ totalmente dependente para sobreviver, necessitando
por isso de cuidados”.

Cuidar ¢ uma atividade complexa, com dimensdes distintas, incluindo a psicolégica,
¢tica, social e demografica, e no que lhe diz respeito, a sociedade atribui esta funcao a familia
(RICO, 2019). Os membros desta, na condicao de cuidadores informais, colaboram com a pes-
soa dependente na realizacao de atividades referentes a higiene, alimentagao, administragao de
medicacoes, etc. (LOUREIRO; PAIS; FORLENZA, 2021).

Esta assisténcia informal pode ser desenvolvida pelo conjuge, pais, filhos, amigos ou
vizinhos, além de ser realizada de forma nao antecipada, sem remunera¢do, ocorrendo habitual-
mente na moradia da pessoa dependente ou do cuidador (RICO, 2019). Os familiares, em geral,
ndo estdo preparados ou ndo recebem orientagdo sobre a melhor forma de prestar este cuidado,
enfrentando desafios significativos (LOUREIRO; PAIS; FORLENZA, 2021).

DESAFIOS DO CUIDADOR FAMILIAR

Os pais e demais membros que constituem a familia corriqueiramente vivenciam um
processo de luto ao descobrirem sobre uma deficiéncia, necessitando, assim, de apoio e orien-
tacdo a fim de adquirir informagdes e minimizar possiveis angustias derivadas deste evento.
Porém, nascido do confronto com uma realidade inesperada, ¢ imprescindivel ratificar a im-
portancia dos familiares para o desenvolvimento, educagao e inclusdo de seus membros, sendo
indispensavel sua participacdo no processo de habilitacdo e reabilitagdo de pessoas com defi-
ciéncia (KRAMECK; NASCIMENTO, 2015).

Dentro desta perspectiva, Silva e Fedosse (2018) declararam que:

Os cuidadores vivenciam situagdes dificeis, permeadas por mudangas em suas
vidas, as quais podem ser de ordem econdmica, fisica e/ou emocional. Assim, €
necessario que o cuidador disponha de tempo para a realizacao de suas ativida-
des diarias e para a elaboracdo de estratégias para o enfrentamento dos aspectos
negativos advindos do processo de cuidar, pois isso acarreta mudangas, que po-
dem influenciar no surgimento de doengas, e também significar uma sobrecarga
de responsabilidades e tarefas ao familiar (SILVA; FEDOSSE, 2018, p. 364).

A familia, entendida como principal fonte provedora de cuidado, que convive com uma
condi¢do cronica, passa por mudangas em sua rotina, as quais tornam frequentes o recrutamento
de recursos emocionais que a possibilite superar situagcdes adversas, incluindo eventualidades,
em que a ineficacia da rede de servicos de saude, educacdo e assisténcia demande busca de
solugdes para as necessidades que ndo foram atendidas, promovendo o acesso as estratégias de
enfrentamento (BARBIERI et al., 2016).

Além disso, estudos indicam que os cuidadores familiares sdo pessoas pouco orienta-
das e assistidas pelos servigos de satde. Sem auxilio para o desenvolvimento de intervengdes
corretas, o cuidador ¢ sobrecarregado e adoece, assim complicagdes sdo geradas em sua saude
mental, como por exemplo o desenvolvimento de transtornos depressivos (SILVA, 2021. CAR-
DOSO et al. 2012).

A familia, quando assume a responsabilidade no domicilio pelos cuidados de satde, rara-
mente € capacitada para o desempenho da tarefa, o que provoca sentimento de insuficiéncia, mani-
festando sintomas que poderao comprometer a qualidade do servigo (CASTRO; SOUZA, 2016).
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Vale ressaltar que a pandemia da COVID-19 intensificou desafios relacionados a atengao
e prote¢do as pessoas com deficiéncia, incluindo o aumento de despesas em funcao dos impac-
tos da crise, assim causando danos ao sistema de apoio terapéutico, sobrecarregando também a
familia (SALDANHA et al. 2021). A ansiedade, o stress cronico, angustia e sofrimento existen-
cial foram considerados fontes da sobrecarga do cuidador, durante este periodo (LOPES, 2022).

O cuidador familiar, por passar um tempo significativo atendendo as necessidades do
individuo dependente, enfrenta cansaco, dificuldade para dormir, cefaleia, perda de peso, hi-
pertensdo e insatisfacdes na vida social, isolamento afetivo, depressao, perda da perspectiva
de vida e outros, o que, consequentemente, prejudica sua saude mental, reduz a qualidade dos
cuidados prestados, afetando também o bem estar da pessoa com deficiéncia. (BRACCIALLI
etal. 2012).

E importante esclarecer que, dependendo das caracteristicas sociodemograficas como
sexo, renda, escolaridade, assim como a necessidade de cuidado, condigdes para oferta do cui-
dado e fatores socio-culturais, a assisténcia pode se transformar em uma intensa fonte estressora
(CARDOSO et al. 2012). Pesquisas descritivas afirmam que, dentre os cuidadores familiares, o
sexo feminino ¢ predominante, a maioria ¢ mae do individuo que necessita de cuidados, possui
baixo nivel educacional, trabalha apenas no lar, ndo recebe salario e desempenha essa funcao
no periodo de 10 a 20 anos (SILVA; FEDOSSE, 2018. PASA; SILVEIRA, 2020. SILVA, 2021).

Silva e Fedosse (2018) consideram que ser cuidador por um periodo extenso gera sobre-
carga de responsabilidades, o que prejudica a qualidade de vida. Entretanto, Collins e Kishita
(2019) ressaltam que ha incertezas sobre se o cuidado em longo prazo intensifica as dificuldades
psicologicas.

O estudo realizado por Dantas et al. (2019) aponta que o cuidado de pessoas com de-
ficiéncia pode vir a acarretar restricao social, instabilidade financeira, sentimentos aflitivos,
mudanca na dinamica familiar, estresse na satide e no bem-estar, sobrecarga fisica, por isso:

[...] alerta-se para a necessidade de se problematizar, entre pais ¢ familiares, essas re-
presentacdes e suas consequéncias, para que o cuidado com a crianga com deficiéncia
multipla ndo seja entendido como um sofrimento adicional em vez de um processo
natural da vida, que, como tal, deve ser conduzida com base em outros valores que
podem ser socialmente aprendidos, como solidariedade e compromisso com a vida
(DANTAS et. al., 2019, p. 13).

Dito isto, além das necessidades emocionais, as familias sdo afetadas por aspectos ma-
teriais e também pela demanda por informagdes. Dessa forma, com as tarefas didrias atribuidas
ao cuidador familiar, é notavel que a qualidade de vida seja afetada negativamente, devido as
mudangas feitas para a prestacdo de servigo ao que necessita de atengdo especifica (SILVA;
FEDOSSE, 2018).

SAUDE MENTAL DO CUIDADOR FAMILIAR

O conceito de saude é entendido como resultado das condic¢des sociais e de vida. No
Brasil apos a promulgagdo da Constituigdo de 1988 e da instauragio do Sistema Unico de Satide
em 1990, esta concepg¢do comecou a ser vista de uma forma mais complexa, avaliando os prin-
cipios de universalidade, integralidade e equidade no cuidado a saide (FERTONANTI; PIRES;
BIFF; SCHERER, 2015).

A Organizagdo Mundial de Saude (2021) afirma que a saude mental ndo ¢ determinada
apenas por atributos individuais, como a capacidade de gerenciar pensamentos, emogdes, com-
portamentos e interagdes, mas também envolve fatores sociais, culturais, economicos, politicos
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¢ ambientais.

Consequentemente, a psicologia encara os sintomas e, assim, a auséncia de saude men-
tal como uma desorganiza¢ao da vida subjetiva do individuo, que pode ocorrer a partir da
relacdo entre acontecimentos cronicos ou traumaticos, no ambito fisico e social, assim como
as condi¢des que constituem sua subjetividade, ou seja, ao individuo em sua totalidade: seu
corpo fisico, seu funcionamento organico, psicologico e seu lugar social (BOCK, FURTADO
e TEIXEIRA, 2021, p. 9).

Sendo assim, o cuidado com satde mental de um individuo, em sua subjetividade e na
coletividade, ¢ uma tarefa de extrema importancia, repleta de desafios para todos os envolvidos,
pois o ser € Unico, sua saude mental ¢ singular, como também sua complexidade se revela en-
faticamente nas mais diversas situagdes da vida. Assim, este aspecto também deve considerar a
moradia digna, oportunidade de emprego, assisténcia farmacéutica, entre outros, que impactam
significativamente o campo da saide mental (LIMA et al. 2021).

O bem-estar, fator que deve ser vislumbrado, esta além do sentir-se bem mentalmente,
ter felicidade e satisfacdo com a vida, pois acabam envolvendo ainda aspectos sociais, capaci-
dades fisicas e cognitivas otimizadas, espiritualidade e vitalidade (GAIANO; SOUZA, CIRI-
NEU; TULIMOSKY, 2018).

Assim, Lopes (2022, p. 05) complementam que

[...] a promogdo da resiliéncia reduz significativamente a angustia associada
aos cuidados. Conclui-se que a presenga da espiritualidade, da esperanga e de
um sentido de vida, a par da resili€ncia, reduzia significativamente a angustia
associada aos cuidados. E fundamental que os cuidadores sejam devidamente
treinados e capacitados para que alcancem maiores niveis de resiliéncia como
a capacidade de aceitar a situagdo diariamente, suprindo a necessidade de a
pessoa ndo perder a sua esséncia e restaurar a esperanga (LOPES, 2022, p. 05).

Considerando tais informagdes, Silva e Fedosse (2018) descrevem os sintomas psico-
logicos frequentes enfrentados pelos cuidadores familiares; sdo eles: o cansago, cefaléia, difi-
culdade para dormir, perda de peso, hipertensao, insatisfacdes na vida social, exclusao social,
isolamento afetivo, depressao, perda da perspectiva de vida e maior uso de psicotrépicos.

Os avangos na saude acarretaram o aumento da expectativa de vida de pessoas com de-
ficiéncia e, proporcionalmente a isso, cresceu a demanda por agdes publicas capazes de promo-
ver qualidade de vida ndo s6 ao individuo, mas também aos seus cuidadores, pois, o bem-estar
de ambos estdo afetados (BRACCIALLI et. al., 2012).

Salienta-se que a familia possui o direito de receber a protecdo e assisténcia da socie-
dade e do Estado, para que se tornem capazes de contribuir para o exercicio pleno e equitativo
dos direitos das pessoas com deficiéncia (ORGANIZACAO DAS NACOES UNIDAS, 2006).

Nesse contexto, a atengdo ao cuidador necessita de elucidagdo de suas caréncias e in-
tervengdes direcionadas por profissionais e servigos da area (CARDOSO et al. 2012). Como
modelo de intervengdo, Braccialli et. al. (2012) propdem o desenvolvimento de programas
educacionais cujo objetivo esteja centrado na orientacdo dos cuidadores, trazendo nocdes de
adaptacdo do ambiente familiar considerando as demandas do individuo, informagdes sobre
programas governamentais para obten¢do de auxilios financeiros, instru¢des a respeito de ha-
bilidades, dificuldades, participagdo em atividades de lazer e orientacdes sobre seus direitos.

Ainda, destacam-se as intervengdes que promovem escuta das vivéncias dos cuidadores,
possibilitando suporte e acolhimento para que possam expressar as dificuldades do processo de
cuidar (VIEIRA; JUNIOR, 2021). O que consiste em um direito das pessoas com deficiéncia ter
o atendimento psicoldgico ampliado e assegurado a sua familia, conforme a Lei Brasileira de
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Inclusdo da Pessoa com Deficiéncia, a qual também inclui os cuidadores em diversas instancias,
como saude, educacao e moradia (BRASIL, 2015).

CONSIDERACOES FINAIS

Na literatura hd uma gama de estudos, meios e formas de trabalhar a importancia da
satde mental de pessoas com deficiéncia, sendo esse um fator essencial para a melhoria da qua-
lidade de vida desse publico, que depende do cuidado de profissionais e familiares.

Todavia, ¢ necessario também se atentar a saude de quem cuida, dado que os fatores psi-
coloégicos exercem um papel importante na qualidade do cuidado para a pessoa com deficiéncia,
e consequentemente, para a qualidade de vida do cuidador familiar.

Por ser ampla, a saide mental ndo sé esta relacionada a transtornos mentais, mas a tudo
que afete o bem-estar e qualidade de vida do individuo, principalmente pelo risco de comorbi-
dades e avangos nos sintomas existentes, a exemplo da sobrecarga enfrentada pelos cuidadores,
que apesar de ndo ser um transtorno mental codificado pela Classificacdo Estatistica Interna-
cional de Doengas e Problemas Relacionados com a Saude, abrange sintomas psicologicos
prejudiciais ao cuidador.

Dessa forma, evidencia-se a caréncia de atencao aos fatores que impactam este publico,
pois a familia € o bergo da constituicdo socioemocional do sujeito, visto que deriva dela as pri-
meiras relacdes interpessoais, exercendo forte influéncia na constru¢ao da personalidade e na
diade individuo-mundo.

Além disso, ¢ inquestionavel a mitua influéncia entre sujeito e dindmica familiar, pos-
tas as variaveis atuantes nessa relacdo. Influéncia essa que, ao mesmo tempo que contempla a
individualidade do sujeito, deve lidar também com humanidade o servigo do cuidador familiar.

Sendo assim, a construgao deste artigo proporcionou reflexdes pertinentes, inclusive no
que diz respeito a escassez de materiais relacionados ao cuidador familiar deste publico; foca-se
geralmente nos aspectos referentes a deficiéncia e a necessidade de inclusao que, apesar de nao
ser o centro desta pesquisa, ndo diminui sua essencialidade. No entanto, diante de tantos sin-
tomas e queixas identificados, questiona-se os modos de enfrentamento existentes e atengdo a
assisténcia também para o publico analisado, posto que ser cuidador informal implica rentincias
e acimulo de responsabilidades.

Além disso, evidencia-se a articulag@o entre os cuidadores familiares e a equipe mul-
tiprofissional que oferece assisténcia para a pessoa com deficiéncia, para fins de orientagdo e
diminui¢do de fatores estressores para familia, frente as dificuldades existentes, ou seja, € ne-
cessario que toda a rede de apoio trabalhe junto em prol da satde de todos os envolvidos, seja
ela fisica ou mental.

Inclusive, também ¢ relevante para a saude mental do cuidador familiar, a participagao
da pessoa com deficiéncia em programas que facilitem seu desenvolvimento e melhoria, nao
sobrecarregando a familia e, assim, estimulando a autonomia do sujeito. Portanto, tais aspectos
ressaltam a importancia de programas e politicas que favorecam a pessoa com deficiéncia e a
rede de apoio.

Ainda, como principal estratégia de enfrentamento, e, provavelmente, a primeira a ser
considerada, sobressai a psicoterapia que, amo depender dos problemas existentes, pode ser fo-
cada no individuo cuidador ou na familia, com o intuito de promover compreensdo e amenizar
tal sofrimento.

Por fim, apesar da relevancia da tematica e a discussdo sobre os impactos severos na
saude mental do cuidador familiar aqui descritos, ainda ha um longo caminho a ser percorrido
na ampliagdo de pesquisas sobre o assunto, entre as diferentes areas que compdem a satde para
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que haja reducdo dos danos durante o cuidado a este publico.
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